ALLGEMEINE REISEBEDINGUNGEN

1. ABSCHLUSS DES REISEVERTRAGES

Mit der Anmeldung bietet der Reisende Ravenala destillass eines Reisevertrages verbindlich an. Dieedaumg kann schriftlich,
mundlich oder fernmiindlich vorgenommen werden.egielgt durch den Anmelder auch fir alle in der Asldung mit aufgefiihrten
Teilnehmer, fir deren Vertragsverpflichtung der Astaber wie fiir seine eigenen Verpflichtungen einstetfern er eine entsprechende
gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche urebgderte Erklarung ibernommen hat. Der Vertrag komitnder Annahme durch
Ravenala zustande. Die Annahme bedarf keiner beséimform. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung irdmalt der Anmeldung ab, so
liegt ein neues Angebot von Ravenala vor, an dasRé&wvenala fir die Dauer von 10 Tagen gebundenDéiftVertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, weriRedemde innerhalb der Bindungsfrist Ravenala dieeAnre erklart.

2. BEZAHLUNG

Zahlungen auf den Reisepreis sind nur gegen Ausbéngieines Sicherungsscheines zu leisten, den dsaritie mit der
Buchungsbestéatigung erhélt. Nach Vertragsabschiwginis Anzahlung von mindestens 20% des ReisepngiseReiseteilnehmer zu zahlen.
Die Restzahlung wird spéatestens 30 Tage vor Reisg@@gen Aushandigung der Reise unterlagen falignn der Reisepreis bis
Reiseantritt nicht vollstandig bezahlt ist, kann Reala vom Reisevertrag zurlicktreten und als Entsghédiein Ricktrittsentgelt gem.
Ziffer 5 dieser Reisebedingungen berechtigten, didien und nicht vorhersehbaren Griinden vor VestihgchluR eine Anderung der
Prospektangaben zu erklaren, tber die der Reisard@uchung selbstverstandlich informiert wird.

4. LEISTUNGS- UND PREISANDERUNGEN

Ravenala behélt sich vor, die ausgeschriebenen itrdemBuchung bestétigten Preise im Fall der Eringhder Beforderungskosten oder
der Abgaben fir bestimmte Leistungen, wie SichésheHafen- oder Flughafengebiihren oder einer Antgder fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse, in dem Umfang zu dndemsioh die Erhéhung der Beférderungskosten odeAldgaben fur bestimmte
Leistungen pro Person bzw. pro Sitzplatz auf desdpeeis auswirkt. Andern sich behdérdlich festgel@gter genehmigte
Beforderungstarife, ist eine jederzeitige Preisangleng moglich, auch nach Reisebestatigung. Raveviedeab dem zwanzigsten Tag vor
dem vereinbarten Abreisetermin von seinem Preisenhgsrecht keinen Gebrauch machen. Bei einer Pnéiseng von mehr als 5% des
Reisepreises oder im Fall einer erheblichen Andesimgr wesentlichen Reiseleistung ist der Kundedbeigt, gebiihrenfrei vom
Reisevertrag zurtickzutreten oder die Teilnahme rzer enindestens gleichwertigen Reise aus dem ProgramrRavenala Touristik zu
verlangen, sofern diese zu einem solchen Angelsiidhlich in der Lage ist.

5. RUCKTRITT DURCH DEN KUNDEN, UMBUCHUNGEN, ERSATZPERSONEN

5.1.Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von desdReiriicktreten. MaRgeblich ist der Zugang der Rifidarklarung bei Ravenala.
Dem Kunden wird empfohlen, den Riicktritt schriftlmi erklaren. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zkrider tritt er die Reise nicht an,
so kann Ravenala Ersatz fur die getroffenen Reisehoukigen und fiir seine Aufwendungen verlangen. Rdaeéw@nn diesen
Ersatzanspruch unter Beriicksichtigung der nachstiginerGliederung nach der Nahe des Zeitpunktes delgiRis zum vertraglich
vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen teik&um Reisepreis wie folgt pauschadier

*Rucktritt bis zum 30. Tag vor Reiseantritt: 15% ¢Redsepreises

*ab 29. bis 22. Tag 30% des Reisepreises

*ab 21. bis 15. Tag 40% des Reisepreises

*ab 14. bis 7. Tag 60% des Reisepreises

*ab 6. bis 1. Tag 90% des Reisepreises

*Am Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheir@dpa

Bei Vermittlungen von Kreuzfahrten gelten die Bedingen der jeweiligen Reederei.

Dem Reisenden bleibt es unbenommen, den Nachwéithzn, dass im Zusammenhang mit dem Rucktritt dligntantritt der Reise keine
oder geringere Kosten entstanden sind als die vorrida in der Pauschale ausgewiesenen Kosten.

5.2.Nimmt Ravenala auf Wunsch des Reisenden eine Umbgcolr und er folgt diese bis zum 50. Tag vor Reigés wird dafir ein
Umbuchungsentgelt von jeweils € 26,— pro Personlah. Umbuchungswiinsche, die nach Ablauf diesst §eitend gemacht werden,
kénnen, sofern sie Gberhaupt durchfiihrbar sindpagh Ricktritt vom Reisevertrag zu den Bedingungema@eZiffer 5.1. bei gleichzeitiger
Neuanmeldung vorgenommen werden. Dies gilt nichtnebuchungswiinschen, die nur geringfligige Kosteminsachen.

5.3.Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangenstitsseiner ein Dritter in die Rechte und Pfliché&is dem Reisevertrag eintritt.
Ravenala kann dem Eintritt des Dritten widersprechamn dieser den besonderen Reiseerfordernissengentigt oder seiner Teilnahme
gesetzliche Vorschriften oder behdérdliche Anordramgntgegenstehen. Tritt ein Dritter in den Vertag so haften er und der Reisende
dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fur desefiteis und die durch den Eintritt des Dritten tehtsnden Mehrkosten.

6. RUCKTRITT UND KUNDIGUNG DURCH DEN REISEVERANSTALTER

Ravenala kann in folgenden Fallen vor Antritt ders@aiom Reisevertrag zurticktreten oder nach AngittReise den Reisevertrag
kindigen:

6.1.ohne Einhaltung einer Frist: Wenn der Reisend®diehflihrung der Reise ungeachtet einer AbmahnundRavenala nachhaltig stort
oder wenn er sich in solchem Malf3e vertragswidripdée dass die sofortige Aufthebung des Vertragesahtfertigt ist. Kiindigt Ravenala,
so behdlt sie den Anspruchfalen Reisepreis.

6.2.bis 3 Wochen vor Reiseantritt: Bei Nichterreichameeiausgeschriebenen Mindestteilnehmerzahl. Deszaidte Reisebetrag wird
unverzuglich erstattet. Ein weitergehender Anspreh Kunden besteht nicht. Insbesondere bestat# kiftung fir evtl. Kosten und
Gebihren fur Vor- und Nachprogramme bzw. indivitRikEistungen, die bei anderen Veranstaltern o@estungstragern gebucht worden
sind.

6.3.bis 4 Wochen vor Reiseantritt: Wenn die Durchfulgrder Reise nach Ausschdpfung aller MdglichkeiterRi@ivenala deshalb nicht
zumutbar ist, weil ihr im Falle der Durchfilhrung &eise entstehenden Kosten eine Uberschreitungidschaftlichen Opfergrenze,
bezogen auf diese Reise, bedeuten wirde. Der Kuhd# den eingezahlten Reisepreis unverziglich Zuriic

7. AUFHEBUNG DES VERTRAGES WEGEN AUSSERGEWOHNLICHER UMSTANDE

Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluf3 nichteosehbarer héherer Gewalt erheblich erschweihgdet oder beeintrachtigt, so
kénnen sowohl Ravenala als auch der Reisende derayégtindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kanmeRRala fir die bereits
erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zingemden Reiseleistungen eine angemessene Entsghgdigrlangen. Weiterhin ist
Ravenala verpflichtet, die notwendigen MaRBnahmetneften, insbesondere, falls der Vertrag die Riocstmifrung umfasst, den Reisen den
zuriick zu beférdern. Die Mehrkosten fiir die Riickbdddung sind von den Parteien je zur Halfte zuemagm Ubrigen fallen die
Mehrkosten dem Reisenden zur Last.



8. FREMDLEISTUNGEN

Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser Befdrderung im Linienverkehr erbracht und dersen den hierfir ein
entsprechender Beférderungsausweis ausgestelithsogt Ravenala insoweit Fremdleistungen, sofegrirsder Reiseausschreibung und in
der Reisebestatigung ausdricklich darauf hinweisth&ftet daher nicht fur die Erbringung der Beféuhgsleistung selbst. Eine etwaige
Haftung regelt sich in diesem Fall nach den Befamgsbestimmungen dieser Unternehmen, auf die deefdé ausdrucklich hinzuweisen
ist und die ihm auf Wunsch zugénglich zu mached sin

9. GEWAHRLEISTUNG

9.1. Abhilfe: Wird die Reise nicht vertragsgemaR erbtash kann der Reisende Abhilfe verlangen. Raveraata klie Abhilfe verweigern,
wenn sie einen unverhaltnismaRigen Aufwand erfordavenala kann auch in der Weise Abhilfe schaffass sie eine gleichwertige
Ersatzleistung erbringt.

9.2.Minderung des Reisepreises: Fir die Dauer einét martragsmafigen Erbringung der Reise kann deeRgdseine entsprechende
Herabsetzung des Reisepreises verlangen. Der Réssigpiiea dem Verhdltnis herabzusetzen, in welczemZeit des Verkaufs der Wert der
Reise in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Westanden haben wirde. Die Minderung tritt nidit ®oweit es der Reisende
schuldhaft unterlasst, den Mangel anzuzeigen.

9.3.Kindigung des Vertrages: Wird eine Reise infolgegiMangels erheblich beeintrachtigt und leisteteRala innerhalb einer
angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Raésiem Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisgya seinem eigenen
Interesse und aus Beweissicherungsgriinden — zweakihé@f@h schriftliche Erklarung — kiindigen. Dasseffiit, wenn dem Reisenden die
Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem Refaesgtalter erkennbaren Grund nicht zuzumuteDest Bestimmung einer Frist fur
die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfendglich ist oder von Ravenala verweigert wird oslenn die sofortige Kiindigung des
Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisgadechtfertigt wird. Er schuldet Ravenala derd#éifn Anspruch genommenen
Leistungen entfallenden Teil des Reisepreises, safiese Leistungen fur ihn von Interesse waren.

9.4. Der Reisende kann unbeschadet der Minderung audfichdigung Schadenersatz wegen Nichterfulluntamgen, es sei denn, der
Mangel der Reise beruht auf einem Umstand, den Revaitdt zu vertreten hat.

10. VEREINBARUNG NACH GELTUNG DES MONTREALER ABKOMMENS (VOM 28 . MAI 1999)

Der Reisende vereinbart hiermit mit Ravenala, daséeghm aus dem Montrealer Abkommen zustehendehtBegnsbesondere die
Entschadigung bei Nichtbeférderung, Flugverspatangéerbuchungen, Annullierung von Fliigen oder péteter Ankunft von
Reisegepack, in erster Linie gegen den ausfiihrengfginachtfiihrer, d. h. das den Reisenden beférdeitndtfahrtunternehmen, im eigenen
Namen geltend macht. Nur falls und soweit der Reiseseinen Entschadigungsanspruch nachweislich gigehuftfahrtunternehmen nicht
durchsetzten kann, behalt er sich vor, diese Realtl gegen Ravenala geltend zu machen. Ein RechisiviEnt den Reisenden ist durch
diese Vereinbarung ausdrticklich ausgeschlossem®chAnung bei Reisepreisminderung: Soweit der ReisEntsehadigungsleistungen
aufgrund des Montrealer Abkommens oder seiner Dilncbingsverordnungen er halt, stimmt er schon giztiese Zahlungen auf
mogliche Gewahrleistungsanspriche gegen Ravenalaziffen 9. dieser ARB anrechnen zu lassen.

11. BESCHRANKUNG DER HAFTUNG — REISEVERANSTALTER-HAFTPFLICHT-VER SICHERUNG

11.1.Die vertragliche Haftung von Ravenala fiir Schadiém nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifadReisepreis beschrankt, soweit
ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich nobhfgindassig herbeigefuhrt wird oder soweit Ravefil@inen dem Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen eines Versclaudiiees Leistungstragers verantwortlich ist.

11.2.Fur Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter Handie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeiuhen, haftet Ravenala
jeweils je Kunde und Reise bei Sachschaden bis@41w. bis zur Hohe des dreifachen Reisepreisew) dieser € 4.100 Ubersteigt.
11.3.Ravenala haftet nicht fir Leistungsstérungen imafiusenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungeiglich vermittelt werden
(z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstah), und die in der Reiseausschreibung ausdetickds Fremdleistungen
gekennzeichnet werden. Ein Schadensersatzanspegeim Ravenala ist insoweit ausgeschlossen.

11.4.Kommt Ravenala die Stellung eines vertraglichertftacghtflihrers zu, so regelt sich die Haftung ndeh Bestimmungen des
Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den Inteamatlen Abkommen von Warschau, Den Haag, Guadalajad der Montrealer
Vereinbarung (nur fir Flige nach USA und Kanadags® Abkommen beschréanken in der Regel die Haftesd dftfrachtfiihrers fir Tod
oder Korperverletzung sowie fir Verluste und Besahiithen von Gepéck. Sofern Ravenala in anderenrFadlistungstrager ist, haftet sie
nach den fir diese geltenden Bestimmungen.

11.5.Kommt Ravenala bei Schiffsreisen die Stellung eireeraglichen Reeders zu, so regelt sich die Hgfaurch nach den Bestimmungen
des Handelsgesetzbuches und des Binhéfetgesetzes.

11.6.Die Reiseveranstalter-Haftpflicht-Versicherung bbstiber TRAVELSAFE GmbH, Neuburger Str.102f, 94@26&sau bei der HDI-
Gerling Firmen und Privat Versicherung AG. Ruckfragend an Travelsafe zu richten.

12. MITWIRKUNGSPFLICHT

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenestugigsstorungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimenumgzuwirken, eventuelle
Schaden zu vermeiden oder gering zu halten. DeeRaésist insbesondere verpflichtet, seine Beanstaygatuunverziiglich der értlichen
Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist besgtftfir Abhilfe zu sorgen, sofern dies mdglich Unterlasst der Reisende schuldhatft,
einen Mangel anzuzeigen, tritt ein Anspruch aufdéirung nicht ein.

13. AUSSCHLUSS VON ANSPRUCHEN UND VERJAHRUNG

Anspriche wegen nicht vertragsgemafer Erbringungréise und deliktische und deliktsdhnliche Anspelich B. wegen unerlaubter
Handlung) hat der Reisende innerhalb eines Monats wertraglich vorgesehener Beendigung der Reisengbge Ravenala geltend zu
machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende fiae nur geltend machen, wenn er ohne Verschadeter Einhaltung der Frist
verhindert worden ist. Alle Anspriiche des Reisentih den §8651c bis 651f BGB gegen Ravenala verjétaemeinem Jahr. Die
Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reisé dam Vertrag enden sollte. Hat der Reisende sdlaspriiche geltend gemacht, so
ist die Verjahrung gehemmt, bis die FortsetzungWwhandlungen verweigert wird und Ravenala die Aingpe schriftlich zurlickweist. Die
Verjahrung tritt frlihestens 3 Monate nach dem EdeteHemmung ein. Eine Abtretung von samtlichen Aiisipen eines Reiseteilnehmers
gegen Ravenala an Dritte, auch Ehegatten und Veteaistiausgeschlossen. Die gerichtliche Geltentiomag der Anspriiche eines
Reiseteilnehmers durch Dritte im eigenen Namerbiehfalls unzulassig.



14. PASS-,VISA- UND GESUNDHEITSVORSCHRIFTEN

Ravenala steht dafiir ein, deutsche Staatsangehiiréggalie Bestimmun gen von Pass-, Visa- und Gesitsdbeschriften sowie deren
eventuelle Anderungen zu unterrichten. Fir Angeeanderer Staaten gibt das zustandige Konsul&uhits Ravenala haftet nicht fiir die
rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendigiea\durch die jeweilige diplomatische Vertretungrmw der Reisende Ravenala mit der
Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass Rawdindl@rzdgerung zu vertreten hat. Der Reisendéiisiie Einhaltung aller fur die
Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften sellestintwortlich. Alle Nachteile, insbesondere dahling von Ricktrittskosten, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachseheg zu seinen Lasten, ausgenommen, wenn sie eimeischuldhafte Falsch- oder
Nichtinformation von Ravenala bedingt sind.

15. INSOLVENZSCHUTZ

Ravenala hat iber TRAVEL SAFE GmbH, Neuburger St2. 1104036 Passau, bei der ZURICH Versicherungsgrigagschland AG
gem. 8651 k BGB eine Insolvenzversicherung abgessdio®er Sicherungsschein gewéhrt dem Kunden beiMenz einen Anspruch, der
an Travelsafe zu richten ist.

16. UNWIRKSAMKEIT EINZELNER BESTIMMUNGEN
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisexges hat nicht die Unwirksamkeit des gesamtereReitrages zur Folge. Die
Berichtigung von Irrtiimern sowie von Druck- und Redeélern bleibt vorbehalten.

17. GERICHTSSTAND

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an d8gzererklagen. Fiir Klagen des Reiseveranstalegemyden Reisenden ist der
Wohnsitz des Reisenden mafgeblich, es sei denKJatje richtet sich gegen Vollkaufleute oder Perspmie keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland haben, oder gegen Persadienach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsiez gewdhnlichen Aufenthaltsort ins
Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz odebpelicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebumght bekannt ist. In diesen
Fallen ist der Sitz des Reiseveranstalters maf3geBsndird die Anwendbarkeit Deutschen Rechts vesginb

VERANSTALTER

Ravenala Touristik GmbH & Co. KG
FleischhauerstraBe 37 - 23552 Liibeck
Tel. 0451/71025 - Fax 0451/704424
E-Mail: info@ravenala-touristik.de
Internet: www.ravenala-touristik.de

Stand der Drucklegung: September 2011



WICHTIG ZU WISSEN

GRUPPENGROSSE
Mindestteilnehmerzahl in der Regel 12 - 15 Personen. Die Maximalteilnehmerzahl im Regelfall 20 Personen.

REISEUNTERLAGEN

Nach Eingang Ihrer schriftlichen Anmeldung erhalten Sie unsere Reisebestatigung mit Ihrem Sicherungsschein.
Ca. 4 - 6 Wochen vor Reisebeginn erhalten Sie aktuelle Informationen zu Ihrer Reise sowie eine Literaturliste.
Ihre Reiseunterlagen senden wir Ihnen ca. 2 Wochen vor Reisebeginn zu.

EINREISEBESTIMMUNGEN

Im Regelfalle geniigt fiir Reisen in Europa ein giiltiger Personalausweis. Fiir Fernreisen bendtigen Sie einen noch mindestens 6
Monate giiltigen Reisepass.

Falls Sie fiir eine Reise ein Visum bendtigen, finden Sie diese Angabe unter der entsprechenden Reisebeschreibung. Bei nicht
deutscher Staatsangehérigkeit erteilen wir auf Wunsch gern Auskunft.

IMPFUNGEN

Informationen zu vorgeschriebenen Impfungen finden Sie unter der jeweiligen Reisebeschreibung. Bitte beachten Sie, dass
Impfbestimmungen Anderungen unterliegen und wir lediglich Hinweise geben. Eine Beratung sollte unbedingt durch Ihren Arzt
oder Ihr Gesundheitsamt erfolgen

ANFORDERUNGEN AN IHRE GESUNDHEIT

Die Anforderungen an die kérperliche Belastbarkeit sind je nach Reiseziel und den dortigen klimatischen Besonderheiten
unterschiedlich. Generell sind unsere Reisen mit einem normalen MaB an Fitness zu bewadltigen, dies gilt auch fiir die
eingeschlossenen Wanderungen.

FLUGE
Je nach Destination achten wir auf bestmdgliche Flugverbindung. Nicht immer sind Fliige ohne Stopps oder Umstiege zu buchen.
Gegen einen Zuschlag kénnen wir Pldtze in der Business Class buchen.

INNERDEUTSCHE ANSCHLUSSE

Falls Sie einen innerdeutschen Anschlussflug buchen méchten, teilen Sie uns dies bitte mit. Wir werden Ihnen die glinstigsten
Mdglichkeiten anbieten. Bei Anschlussfliigen haften wir jedoch nicht fiir das Nichterreichen des Gruppenfluges infolge
Verspatung, z.B. auch, wenn Anschlussreisende wegen schlechter Wetterbedingungen ihren Gruppenflug verpassen sollten.
Falls die Verspatung in der Verantwortung der Fluggesellschaft liegt, ist diese dann auch fiir Ihren Weiterflug zustandig.

HOTELS

Die von uns ausgewahlten Hotels sind in den meisten Fallen 3 bzw. 4 Sterne Hotels (Landeskategorie). Der Hotel-Standard in
einigen Landern z.B. in GroBbritannien - entspricht nicht immer dem unseren. Ausstattung, GréBe und Lage der Zimmer kdnnen
unterschiedlich sein, dies gilt besonders bei Einzelzimmern.

EINZELZIMMER

Einzelzimmer bzw. Einzelkabinen auf Kreuzfahrtschiffen stehen oft nur in geringer Anzahl zur Verfiigung. Wir nehmen auch
Buchungen fir halbe Doppelzimmer, bzw. Zweibettkabinen an, allerdings unter Vorbehalt. Falls sich keine zweite Person
anmeldet bzw. storniert, miissen wir uns vorbehalten, den Einzelzuschlag nachtrdglich zu belasten.

VERSICHERUNGEN
Der Sicherungsschein ist gleichzeitig Ihre Police fiir die im Regelfall eingeschlossene Reise-Riicktrittskostenversicherung.
Sie erhalten mit Ihrer Bestatigung weitere Informationen zu Reiseversicherungen.

REISELEITUNG
Im Regelfall werden deutschsprachige Reiseleiter eingesetzt, in wenigen Ausnahmefallen auch englischsprachige.

REISEVERLANGERUNGEN
Unsere Reisen kénnen oft individuell verlangert werden. Entsprechende Wiinsche teilen Sie uns bitte mit. Fiir die im Reisepreis
enthaltenen und nicht in Anspruch genommenen Transfers ist keine Erstattung mdglich.

TRANSFERS/ BUSFAHRTEN
Wir setzen landestibliche, gute Reisebusse ein, im Regelfall mit Klimaanlagen. Sofern es die ortlichen Gegebenheiten erfordern,
werden auch kleinere Fahrzeuge oder Jeeps eingesetzt.

TRINKGELDER
Es ist allgemein Ublich, den Busfahrern und &rtlichen Reiseleitern ein anerkennendes Trinkgeld zu Uberreichen. Dies gilt auch fiir
Kreuzfahrten.

PROGRAMMKNDERUI‘_{GEN
Zeitliche und inhaltliche Anderungen der Reiseprogramme miissen wir uns vorbehalten, wenn die 6rtlichen oder
organisatorischen Umstdnde dies erforderlich machen. Dies gilt auch fiir die Besuche von Privatgéarten.

RAVENALA TOURISTIK Fleischhauerstr. 37 23552 Liibeck Tel. 0451-71025 - Fax. 0451-704424
info@ravenala-touristik.de www.ravenala-touristik.de



